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INFRAESTRUCTURAS 

- Cableado estructurado voz y datos 

- Instalaciones de fibra óptica 

- Diseño y construcción de CPD 

- Instalaciones eléctricas 

 

COMUNICACIONES 

- Routing, diseño de redes 

- Centralitas VoIP (Asterisk ) 

- Redes inalámbricas WiFi, WiMAX… 

- Auditorías de red 

- CCTV, IPTV 

 

SEGURIDAD 

- Seguridad de red 

- Test de intrusiones 

- Auditorías y estudios de vulnerabilidades 

- IDS, IPS 

 

SISTEMAS Y EXTERNAL IZACIÓN 

- Soluciones de Backup 

- Externalización de servicios 

- Gestión de usuarios y servicios 

 

 

SOPORTE POSTVENTA 24x365 

- Asistencia técnica personalizada 

- Soporte remoto y presencial 

- Teléfono de atención 24h 

- Portal web de seguimiento de casos 

 

CONSULTORÍA TÉCNICA GLOBAL 
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IndigoCall  es un sistema completo de comunicaciones VoIP basado en Asterisk  
(Open Source). 

 
Dirigida tanto a pequeñas y medianas empresas como a grandes organizaciones 
su coste facilita un ROI a corto plazo. 
 
Permite diseñar una migración progresiva  facilitando la integración con otros 
sistemas PBX. 
 
Consiga reducir sus costes  operativos con la tecnología VoIP, optimizando su 
infraestructura de comunicaciones y añadiendo nuevas herramientas a su 
organización. 
 
- Call Center 
- IVR, buzones personalizados, horarios preconfigurados 
- Grabación y localización de llamadas 
- Movilidad total para sus empleados y directivos 
- Informes y estadísticas de todas las llamadas (Inbound/Outbound) 
- Gestión ágil e intuitiva vía web 
- Posibilidad de contratar proveedores SIP 
- Teléfonos IP, DECT, WiFi/GSM… 
- Solución redundante para alta disponibilidad 
- Compatible con cualquier Teléfono IP estándar del mercado 
- Gestión remota 
 
Permite conectar sus sedes y usuarios remotos fácilmente, reduciendo costes de 
mantenimiento/gestión y optimizando su infraestructura de comunicaciones. 
 
IndigoCall es una solución totalmente escalable, adaptándose a las necesidades 
del cliente. 
 
 
Solicite a nuestro departamento comercial su presupuesto a medida. 
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